
 

 

Allgemeine Geschäftsbedingungen  
für das Riehener Seminar der Klinik Sonnenhalde AG 

 

Gültig ab 01.06.2026 

1. Geltungsbereich 

Diese AGB regeln die Nutzung der Buchungsplattform der Sonnenhalde (nachfolgend „Plattform“) so-

wie die rechtlichen Beziehungen zwischen der Klinik Sonnenhalde AG (nachfolgend „Klinik“) und den 

Nutzenden (nachfolgend „Kund:in“). Sie gelten für die Buchung des Riehener Seminars über die Platt-

form.  

2. Vertragsabschluss 

Die Buchung der Teilnahme am Riehener Seminar über die Plattform stellt ein verbindliches Angebot 

der Kund:in dar. Die Klinik bestätigt die Buchung per E-Mail oder über die Plattform. Mit dieser Bestäti-

gung kommt der Vertrag zustande.  

3. Leistungen und Preise 

Die auf der Plattform ausgewiesenen Preise verstehen sich in Schweizer Franken (CHF) und beinhalten 

die gesetzliche Mehrwertsteuer, sofern nicht anders angegeben.  

 

Der Link für Online-Teilnehmende wird ca. eine Woche vor dem Riehener Seminar per Mail versendet.  

4. Zahlungsbedingungen 

Die Zahlung erfolgt vorab per Kreditkarte, TWINT, Rechnung oder einem anderen auf der Plattform an-

gebotenen Zahlungsmittel.  

 

Bei Zahlung per Rechnung ist der Rechnungsbetrag innert 20 Tagen ab Rechnungsdatum fällig. Bei Zah-

lungsverzug werden Verzugszinsen gem. OR Art. 104 sowie Mahngebühren erhoben.  

 



 

 

5. Stornierung und Umbuchung 

Stornierungen sind schriftlich per E-Mail an seminare@sonnenhalde.ch vorzunehmen. 

 

Rückzahlungsmodalitäten: 

Abmeldung bis 31. Tage vor Seminar = 100 % 

Abmeldung bis 15. Tage vor Seminar = 75 % 

Abmeldung bis 7 Tage vor Seminar = 50% 

Abmeldung weniger als 7 Tage vor Seminar: Keine Rückzahlung 

 

Umbuchungen sind nicht möglich. 

6. Datenschutz 

Die Klinik verarbeitet personenbezogene Daten. Alles Informationen zum Datenschutz finden sich hier: 

Datenschutz | Sonnenhalde 

7. Anwendbares Recht und Gerichtsstand 

Diese AGB unterstehen schweizerischem Recht. 

 

Gerichtsstand für alle Streitigkeiten ist der Sitz der Klinik in Riehen BS. 

8. Sonstiges 

Änderungen dieser AGB werden den Kund:innen per E-Mail mitgeteilt und gelten ab dem auf der Platt-

form angegebenen Datum. Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein, bleibt die Gül-

tigkeit der übrigen Bestimmungen unberührt.  

Die Klinik behält sich vor, die Plattform vorübergehend aus technischen oder betrieblichen Gründen zu 

sperren. 
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